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In dit privacy statement staat beschreven hoe Bijzonder unlQ omgaat met de privacy van betrokken
partijen en met het verwerken en opslaan van gegevens. Bijzonder unlQ is gevestigd in Maassluis en
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder KvK-nummer 72377402 en vestigingsnummer
000040490343. De eigenaar van Bijzonder unlQ is dr. Siswa Heikoop-van Riesen.

1. Toepassing

Dit privacy statement is van toepassing op de volgende categorieén natuurlijke personen van wie
Bijzonder unlQ persoonsgegevens verwerkt:

1. (Potentiéle) cliénten
a. Inhetgeval heteen kind tot en met 11 jaar betreft, dan worden de rechten uitgeoefend
door de wettelijk vertegenwoordiger(s) van het kind
b. In het geval het een kind van 12 tot en met 15 jaar betreft, dan worden de rechten
uitgeoefend door de wettelijk vertegenwoordiger(s) van het kind als ook het kind zelf
wanneer het zijn of haar eigen belangen goed kan inschatten
c. Inhet geval het een jongvolwassene van 16 of 17 jaar betreft, dan worden de rechten
uitgeoefend door de jongvolwassene zelf
Bezoekers aan de praktijk van Bijzonder unlQ
Bezoekers van de website www.bijzonderunig.nl
Deelnemers aan workshops en/of bijeenkomsten van Bijzonder unlQ
Alle overige personen die contact opnemen met Bijzonder unlQ of van wie Bijzonder unlQ
persoonsgegevens verwerkt

vk wnN

2. Verwerking van persoonsgegevens
Bijzonder unlQ verwerkt persoonsgegevens die:

1. een betrokkene zelf persoonlijk tijdens een bespreking of bijeenkomst, telefonisch, of digitaal
(via e-mail of webformulieren op de website) heeft verstrekt, zoals contactgegevens of andere
persoonsgegevens

2. met toestemming van de betrokkene worden opgevraagd bij leerkrachten of andere derden

3. Doeleinden verwerking
Bijzonder unlQ verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

1. Het uitvoeren van een van de diensten van Bijzonder unlQ, waaronder persoonlijke begeleiding
aan kinderen, jongvolwassenen en ouders, het uitvoeren van intelligentieonderzoek of
hoogbegaafdheidsonderzoek, het geven van een workshop

2. Declaraties voor verrichte werkzaamheden

Het onderhouden van contact waar een betrokkene toestemming voor heeft gegeven

4. (Wetenschappelijke) onderzoeks- en ontwikkeldoeleinden, (wetenschappelijke) publicaties,
onderwijs, kwaliteitszorg, supervisie en intervisie

w

4. Rechtsgrond

Bijzonder unlQ verwerkt persoonsgegevens op basis van één van de volgende rechtsgronden:

1. Toestemming van de betrokkene en/of diens ouders. Deze toestemming kan altijd weer
worden ingetrokken, zonder dat dit afbreuk doet aan de rechtmatigheid van de verwerking op
basis van de toestemming vaor de intrekking
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2. Uitvoering van -of met het oog op- het sluiten van een overeenkomst

3. Een wettelijke verplichting, zoals de verplichting om een dossier bij te houden bij het verlenen
van jeugdhulp

4. Een gerechtvaardigd belang, zoals het gebruik van contactgegevens voor het uitnodigen voor
een workshop of bijeenkomst

5. Persoonsgegevens delen met derden

Bijzonder unlQ deelt persoonsgegevens alleen met derden, als de betrokkene hiervoor actief
toestemming heeft gegeven of als dit wettelijk verplicht is. Bijzonder unlQ deelt geen
persoonsgegevens met derden voor commerciéle doeleinden zonder actieve toestemming van de
betrokkene, tenzij bijeenkomsten samen met een andere organisatie worden georganiseerd. In dat
geval worden uitsluitend noodzakelijke contactgegevens gedeeld.

6. Doorgifte buiten de EER

Bijzonder unlQ geeft in beginsel geen persoonsgegevens door aan landen buiten de Europese
Economische Ruimte (EER).

/. Bewaren van gegevens

Bijzonder unlQ bewaart persoonsgegevens niet langer dan nodig is. Bijzonder unlQ hanteert in beginsel
de volgende bewaartermijnen:

1. Dossiers worden alleen aangelegd bij persoonlijk onderzoek en/of begeleiding. Dossiers
worden 20 jaar na afloop van het onderzoek en/of de begeleiding bewaard en daarna
vernietigd

2. (Financieel-)administratieve gegevens buiten het dossier worden 7 jaar na vastlegging van de
gegevens bewaard en daarna vernietigd. Hierbij gaat het om de volgende gegevens:

a. Voor-en achternaam

Adres

Telefoonnummer

Betaalgegevens

E-mailadres

Overige persoonsgegevens die actief door de cliént of diens wettelijk

vertegenwoordigers zijn verstrekt
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8. Wijzigingen privacy statement

Bijzonder unlQ kan het privacy statement altijd wijzigen. Een actuele versie van het privacy statement
wordt op de website van Bijzonder unlQ gepubliceerd. Het is verstandig dit privacy statement
regelmatig te raadplegen, zodat u bekend bent met eventuele wijzigingen.

9. Rechten, vragen en klachten

U heeft het recht Bijzonder unlQ te verzoeken persoonsgegevens in te zien, te rectificeren, te
verwijderen, over te dragen, de verwerking te beperken en tegen de verwerking bezwaar te maken.
Hierover kunt u contact opnemen met Bijzonder unlQ door een e-mailbericht te sturen naar
info@bijzonderunig.nl. Ook bij vragen of klachten over de wijze waarop Bijzonder unlQ
persoonsgegevens verwerkt, kunt u contact opnemen met Bijzonder unlQ door een e-mailbericht te
sturen naar info@bijzonderuniq.nl. Een klacht tracht Bijzonder unlQ naar tevredenheid op te lossen.
Mocht dat niet lukken, dan kunt u zich wenden tot de Autoriteit Persoonsgegevens (AP).
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10. De praktijk en uw privacy

Bijzonder unlQ handelt volgens de Beroepscode voor psychologen van de NIP. Daarnaast is de eigenaar
van Bijzonder unlQ, dr. Siswa Heikoop-van Riesen, geregistreerd bij de Stichting Kwaliteitsregister Jeugd
(SKJ) onder registratienummer 160031331. Uw gegevens die voor het verlenen van hulp in de
administratie van Bijzonder unlQ moeten staan, worden geregistreerd volgens de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Uw gegevens zijn niet toegankelijk voor buitenstaanders.

Bijzonder unlQ houdt zich aan het beroepsgeheim volgens de Beroepscode voor psychologen. Zonder
uw toestemming mag Bijzonder unlQ nooit gegevens doorgeven aan derden. Zonder uw toestemming
is informatie uitwisselen in principe niet toegestaan, maar soms moet Bijzonder unlQ buiten haar
beroepsgeheim treden om een hoger liggend doel te dienen, ook als u hier voorafgaand geen
toestemming voor geeft of heeft gegeven. Dat doel is dan de veiligheid van uzelf of de veiligheid van
een ander. Zo is Bijzonder unlQ net als iedere andere jeugdhulpverlener verplicht melding te doen bij
kindermishandeling en/of huiselijk geweld, evenals wanneer u zichzelf of een ander iets ernstigs wil
aandoen.

11. Het dossier (alleen bij persoonlijk onderzoek en/of begeleiding)
In uw dossier noteert Bijzonder unlQ uw gegevens en voor zover nodig die van andere betrokkenen.
Wanneer u niet meer bij Bijzonder unlQ komt, sluit Bijzonder unlQ het dossier af. Na afsluiting van het
dossier bewaart Bijzonder unlQ uw gegevens 20 jaar en worden uw gegevens daarna vernietigd.

Recht op inzage en verbetering

Alvorens iets in uw dossier wordt vastgelegd, krijgt u dit voorgelegd om te checken of er geen
onwaarheden in staan. Daarnaast heeft u het recht om uw dossier in te zien. Voor een enkel gegeven
kan dit tijdens een consult. Voor inzage van meer gegevens kunt u een aparte afspraak maken. U kunt
uw persoonsgegevens laten wijzigen indien ze niet juist, onvolledig of niet nodig zijn voor het
doeleinde. U kunt een kopie ontvangen van het dossier (de werkaantekeningen maken geen deel uit
van het dossier). Bijzonder unlQ vraagt hiervoor een onkostenvergoeding.

Audio- en video-opnames

Mogelijk vraagt Bijzonder unlQ uw toestemming voor het maken van beeld- en/of geluidsopnames ten
behoeve van het zicht op de begeleiding en, in het kader van kwaliteitsbewaking, op het eigen
functioneren van Bijzonder unlQ. U kunt dit altijd weigeren.

12. Het gebruik van de website www.bijzonderunig.nl en e-mail

De website van Bijzonder unlQ, www.bijzonderuniq.nl, versleutelt al het verkeer tussen de website en
uw computer. De gegevens die u invoert op de website worden niet op de website opgeslagen, maar
binnen de servers van de hostingsprovider direct over een beveiligde SSL verbinding verstuurd naar het
e-mailadres van Bijzonder unlQ. Ook het reguliere e-mailverkeer van Bijzonder unlQ verloopt over SSL.
Voor een veilige verbinding is het belangrijk dat dit ook aan uw kant over SSL verloopt. In principe zijn
providers verplicht dit zo in te regelen, maar indien u twijfelt, kunt u dit navragen bij uw provider.

Cookies

Op de website www.bijzonderuniq.nl worden cookies gebruikt om Bijzonder unlQ met als enige doel
om Bijzonder unlQ een duidelijk beeld te geven van onder andere de bezoekersstromen,
verkeersbronnen en paginaweergaves. Hiervoor wordt gebruik gemaakt van Jouwweb en van Google
Analytics. IP-adressen zijn hierbij geanonimiseerd en gegevens mogen niet gebruikt worden voor
andere diensten of doeleinden.
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